Domov pro détsky Zivot
Zarizeni pro déti vyZadujici okamzitou pomoc

°. ..
Na pocatku PFilozany 97, 675 51 Jaromé&fice nad Rokytnou

ZAKLADNI INFORMACE K POBYTU DITETE VE ZDVOP

Jsme krdtkodobd pobytovd sluzba pro déti ve véku od 0 do 18 let, které se ocitly v krizové situaci.
Nasi cilovou skupinou jsou v§echny déti které:

v se ocitly bez jokékoliv péce

v jsou bez péce pfimérené jejich véku

v jejichz Zivot nebo pfiznivy vyvoj je vazné ohroZen

v byly vystaveny télesnému &i psychickému tyréni nebo zneuzivani

v se ocitly v prostfedi nebo v situaci, kdy jsou zavaznym zplsobem ohroZena jejich zdkladni préva.

Poslanim ZDVOP Domov pro détsky Zivot je poskytnout détem, které se ocitly v akutni krizové a
ohroZujici situaci, okamZité bezpeci, ochranu a odbornou pomoc, a to s ddrazem na dustojnost,
individudlIni potfeby a nejlepsi zGjem ditéte. ZDVOP soucasné ve spoluprdci s OSPOD a dalsimi
partnery intenzivné pracuje s rodinou a blizkymi tak, aby se situace ditéte stabilizovala a bylo mozné
bezpecné obnoveni rodinné péce, pfipadné nalezeni jiné dlouhodobé stabilni formy péce
(pfednostné v rodinném prostred).

ZDVOP poskytuje ditéti bezpe€né, stabilni a respektujici prostfedi po nezbytné nutnou dobu. Pfi préci
s ditétem vychdzi z individudlnich potfeb ditéte, jeho zkusenosti, vztahovych vazeb a z principu
ochrany dulstojnosti, participace a traumarespektujiciho pfistupu.

< x

V rémci nasi ginnosti poskytujeme détem nepfetrzité ochranu a pomoc (24/den) po pfechodnou
dobu, nez bude jejich situace vyresSena.

MdZeme pfijmout 12 déti, ve vyjime&nych pfipadech i vétsi pocet, pokud se jedné o sourozeneckou
skupinu, nebo neodkladnou péci.

Dité pfijimame na zadkladé:

v rozhodnuti soudu;

v smlouvy o poskytovdni ochrany a pomoci, kterou s ndmi mUze uzaviit dité samo;

v smlouvy uzaviené se zakonnym zdastupcem ditéte/osobou odpovédnou za vychovu ditéte/osobou
pecujici;

v smlouvy uzaviené s OSPOD jako vefejnym poruénikem.

Délka pobytu ditéte v ZDVOP by neméla zpravidla pfes@hnout 6 mésicd, u déti od 4 let véku nebo
mlad§imi umisténymi se svymi stars§imi sourozenci a dobu 2 mésicd, pokud se jednd o dité do 4 let
veku.

Smlouva o poskytovani ochrany a pomoci muze byt uzaviena nejdéle na 3 mésice (doba muze byt i
kratsi), Ize ji vSak prodlouzit, a to maximalné o dalsi 3 mésice v pfipadé, Ze se jednd o déti od 4 let
véku anebo mladsi, pokud jsou pfijati se svymi stars§imi sourozenci.
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Smlouva o poskytovdni ochrany a pomoci u déti mladsich 4 let mdze byt uzaviena nejdéle na 1
meésic (doba muze byt i kratsi), Ize ji véak prodlouzit, a to maximalné na dalsi 1 mésic.

Cinnosti v ramci ZDVOP:

Zafizeni ma k dispozici 3 bytové jednotky, na jednom byté mohou byt ubytovany 4 déti (vyjimecné 5
dati).
e Zdjistuje pIné pfimé zaopatfeni ditéte o pomoc pfi osobni hygiené dle véku a potieb ditéte.
e Poskytuje vychovnou péci, aktivizaéni a rozvojové éinnosti
e Zdjistuje dostupnost zdravotni péce
e Podporuje vzdélavani a bézné fungovani ditéte
e VytvaFi podminky pro zajmové a volnoéasové aktivity
e Poskytuje socialné-pravni podporu, poradenstvi a krizovou intervenci ditéti a podle
okolnosti i rodi¢ldm ¢i blizkym osobdm ditéte, véetné pomoci pfi uplatiovani prav a
opravnénych zajmu ditéte a pfi obstardvani osobnich zdaleZitosti.
¢ Spolupracuje s OSPOD a dalsimi subjekty (skoly, zdravotnici, psychologické a terapeutické
sluzby aj.)

Prava a povinnosti Vedouciho pracovnika:

v i pracovnik md préavo:

- povolit ditéti pobyt mimo zafizeni (v pfipadé ditéte umisténého na zakladé soudniho rozhodnuti),
« zakdzat nebo prerusit ndvstévu osob odpovédnych za vychovu ditéte nebo jinych osob v takovém
zafizeni,

« byt pfitomen pfi otevreni listovni nebo balikové zdsilky ditétem,

* pfevzit od ditéte do doCasné uschovy cenné pfedméty, penize nebo pfedméty ohroZujici vychovu,
zdravi nebo bezpecnost ditéte,

« zastoupit dité v béznych zdlezitostech.

+ sezndmit dité s jeho pravy a povinnostmi,

« dat pfislusnému soudu podnét ke zrugeni Gstavni vychovy, pominuly-li dGvody pro jeji nafizeni (v
pfipadé ditéte umisténého na zékladé soudniho rozhodnuti),

« podat informace o ditéti zakonnym zdstupclim nebo opatrovnikovi a orgdnu socidinéprdvni
ochrany na jejich zadost,

« projednat pfedem opatieni zdsadni dilezitosti se zGkonnymi z&stupci nebo opatrovnikem ditéte,
nehrozi-li nebezpeci z prodleni,

« informovat o nadchdzejicim propusténi ditéte ze zafizeni pfislusny obecni Ufad obce s rozsifenou
pUsobnosti.

Uhrada néaklada za poskytovéani ochrany a pomoci
Uhradu za poskytovani ochrany a pomoci hradi osoby povinné Ghradou na zakladé smilouvy.
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Maximaini vySe dhrady &inf.
e za péci o dité, které nema ndarok na piispévek na péci, 30 Ké za den, nejvyse 900 Ké za cely
kalendafni mésic,
e za stravu 260 Ké za celodenni stravu nebo 120 Ké za obéd,
e za ubytovani ditéte, které neni nezaopatienym ditétem, 90 K¢ za den.

Osoby povinné Ghradou jsou povinny bezodkladné oznédmit a dolozZit ZDVOP zménu ve vysi svych
pFijmu nebo pFijmi osob spoleéné posuzovanych pro sniZzeni nebo nevyzadovéni Ghrady.
Konkrétnéjsi informace ohledné Uhrady za poskytovani ochrany a pomoci budou sdéleny pfi jedndni

se socidlnim pracovnikem.

Podavani informaci

« Informace o détech, jejich vyvoji a prabéhu péce poskytuji pracovnici pouze zdkonnym zdstupclim
nebo osobdm odpovédnym za vychovu ditéte/peéujicim osobém nebo osobédm uvedenym na
zdkladé souhlasu zdkonného zdastupce, a to osobnég, pisemné na zdkladé jejich zaddosti nebo
telefonicky na z&kladé domluveného hesla, nebo dalsim institucim dle platné legislativy.

Telefonické a pisemné kontakty ditéte

- Dité m& moznost pouzivat vlastni nebo sluzebni telefon a sociélini sité pfi kontaktu s rodigi/osobami
odpovédnymi za vychovu/osobami pecujicimu a dalsimi jemu blizkymi osobami. Pokud dité vlastni
mobilni telefon, smi ho vyuzivat individuainé. Ditéti mohou byt omezeny kontakty pouze nafizenim
soudu, co? se odrazi v nastaveni odborné pomoci ditéti a rodiné (v rdmci bytu mohou byt z téchto
ddvod( upraveny postupy v pouzivani telefon’ a dalsi elektronické komunikace).

- Pisemnd ani elektronickd a internetové korespondence nepodléhd kontrole ze strany pracovnikd
zafizent; dité zasilku otevie v pfitomnosti socidlniho pracovnika/feditele, pouze pokud je divodné
podezieni na z&dvadny obsah.

Ndavstévy

+ Navstévy jsou umoznény rodi¢tm/osobém odpovédnym za vychovu ditéte/osobam peéujicim a
dalsim osobam ditéti blizkym (pokud nemaiji omezeni soudem). Nazoru ditéte tykajiciho se navstév
je priklddén mimorddny vyznam s ohledem na rozumovou vyspélost. Doba vhodné pro navstévy:
pondéli-nedéle 8:00-18:00 hodin (je zadouci brat ohled na denni rezim ditéte a vikendové plédnované
volno&asové aktivity).

» Ze z&kona jsou v zafizeni umoZnény navstévy pracovnikd instituci, které provadéji vykon ochrany
ditéte dle pfislusného zdkona a osobdm, které maji oznédmeni o vhodnosti stat se péstounem nebo
osvojitelem ditéte.

- Ditéti jsou umoznény také pobyty mimo zafizeni, a to vzdy s pfihlédnutim k jejich individuainim
potfebdm; v pfipadé, Ze jsou déti umisténé na zdkladé soudniho rozhodnuti pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem OSPOD a feditele ZDVOP.

Vychézky
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e déti, které dosdhly véku 7 let a vice, mohou mit s ohledem na svou rozumovou a volni vyspélost
povolenou samostatnou dochdézku do skolského zafizeni a na zdjmové ¢innosti a ddle vychdzky
mimo aredl zafizeni vzdy dle individudini domluvy

e samostatnou dochdzku do skoly, na zdjmoveé €innosti, vychazku bez dohledu persondilu je
mozné povolit individudiné zpravidla od druhého dne prijeti. Tuto dobu Ize upravit
(zkratit/prodlouzit) s ohledem na individudlini okolnosti a potfeby ditéte (napfiklad viz smlouva o
poskytovani ochrany a pomoci)

e dité se musi prokazatelné orientovat v prostoru a ¢ase (musi bezpe&né poznat hodiny), v
blizkém okoli zafizeni (okoli pfedem opakované bezpe&né poznalo za doprovodu pracovnika)

e dochdzku do skoly, na zdjmoveé €innosti, na vychdazky pak konzultuje pracovnik pfimé péce se
socidlni pracovnici a s ditétem

e vychéazky mohou probihat individuéiné (dle domluvy) zpravidla v této dobé: pondé&li-patek v
¢ase od 14:00 do 17:30 hodin, v sobotu, nedéli, ve svatky a o préazdninéch navic v ¢ase od 9:00 do
11:00 hodin s ohledem na pladnované akce a individudini domluvu déti a PPP

e povolovani vychdzek je zcela individudini, fidi se vékem ditéte, jeho mentdini vyspélosti,
zdravotnim stavem a socidlni situaci a jeho chovanim

e dité se musi vracet z vychdzek ve stanoveném terminu

e omezit vychdzku mUze pracovnik pfimé péce, jen pokud dité prokazatelné porusuje vnitini fad
zafizeni a nerespektuje pokyny pracovnika pfimé péce (nejdéle véak na 1den), nasledné musi
byt vidy omezeni konzultovdno s vedoucim pracovnikem nebo socidlni pracovnici

e vychdzka mimo zafizeni je umoznéna vzdy s ohledem na individudlini potfeby a zdjem ditéte,
specifika divodnosti pobytu, napt. vychdzka mdze byt omezena u déti, u kterych je v socidlni
dokumentaci uvedeno podezreni na tyrani, zneuzivani, zanedbdavani €i podezieni z
nadmérného uzivani ndvykovych latek apod., v individudinich pfipadech je vychdzka mimo
zafizeni konzultovéna s OSPOD

e vychdzka mimo zafizeni je pfizpUsobena dennimu rezimu a programu déti, nepfiznivy
zdravotni stav ditéte (horecky, nevolnost, ..) mGze byt divodem k nepovoleni vychdzky,
rozhoduje pracovnik pfimé péce/socidlni pracovnik

e preddni a ndsledné prevzeti ditéte na vychdzku mimo zafizeni stvrdi zaméstnanec i osoba
prebirajici dité k vychdazce vidy podpisem do Pfedévaciho protokolu k vychézce

e v pfipadé nedodrzovani dohodnuté doby ndvratu ditéte do zafizeni a v pfipadé
nespolupréce ze strany osob za&dajicich vychdzku (pokud jsou déti umistény na zakladé
soudniho rozhodnuti) mimo zafizeni budou dal§i vychazky konzultovany s OSPOD

Kapesné

Je vyplaceno vidy Ix tydné/za uplynuly tyden; narok na kapesné maiji véechny déti zpravidla od 7 let
(s ohledem na rozumovou vyspélost v rdémci podpory finan&ni gramotnosti); kapesné nalezi ditéti od
prvniho dne pobytu.

VySe kapesného €ini za kalend&rni mésic:
+ 180 K&, jde-li o dité od 7 do 10 let véku (6 K& den),
+ 300 K&, jde-li o dit& od 10 do 15 let véku (10 K& den)
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« 360 K¢&, jde-li o dité nad 15 let (12 K& den).

Ukonéeni pobytu v ZDVOP

Je-li dité v pé¢i ZDVOP na zdkladé soudniho rozhodnuti, mdze byt ditéti ukon&en pobyt na zdkladé
pravomocného ¢&i vykonatelného rozhodnuti soudu &i okamzikem pozbyti platnosti plvodniho
rozhodnuti soudu o umisténi ditéte. Je-li dité do zafizeni pro déti vyzadujici okamzZitou pomoc pfijato
na zékladé smlouvy o poskytovdni ochrany a pomoci je ukonéeni pobytu v ZDVOP dojedndno vidy
smluvné.

Podavani navrht, Zadosti, stiznosti

Kdokoli muze v pribéhu pobytu ditéte v zafizeni podat navrh, Zadost a stiznost ohledné
poskytovanych sluzeb, postup(, jednani. Pfi feseni stiznosti se postupuje dle standardu Vyfizovani
a podavani stiznosti, ktery je dostupny na webovych strankéch organizace a fyzicky v navstévni
mistnosti).

Pokud podd dité v pribéhu pobytu ndvrh, Zadost, stiznost, projednd postup se socidlnim
pracovnikem pfipadné s vedoucim pracovnikem.

Dité se mUZe obracet se svymi stiznostmi na pracovnika pfimé péce, socidlniho pracovnika,
vedouciho pracovnika.

Dité rovnéz muUze svUj podnét, ndvrh &i stiznost podat anonymné prostiednictvim schranky ddvéry,
kterd je mu kdykoli pfistupnd.

Pokud se jednd o anonymni stiznost, vedouci zabezpeci obsah stiznosti jako soukromy a zajisti
vyfizeni stiznosti adekvatnim zplsobem zaruéujicim anonymitu stézovatele.

Socidlni pracovnik nebo vedouci rovnéz zaijisti, aby poddani ditéte adresovana pfislusnym statnim
orgdndm, orgdndm Gzemni samospréavy a pravnickym a fyzickym osobdm, povéfenym
soci@lné-pravni ochranou déti, byla ze zafizeni odesléna zpravidla ndsledujici pracovni den po jejich
odevzddni pracovniklim zafizeni, a to bez kontroly jejich obsahu.

Vice informaci osobné na adrese: Piilozany 97, 675 51 Jaroméfice nad Rokytnou, nebo na
www.napocatku.cz

Konzultaéni hodiny
Pondéli az patek 8:00 — 13:00 (Poledni pfestavky vzdy od 11:30 - 12:00 hod.) Konzulta¢ni hodiny je
mozZné pfizpUsobit po pfedchozi domluveé v ¢ase od 7:00 - 15:30 hod

Kontakty na pracovniky:
Vedouci pracovnik —725 586 634
Socidlni pracovnik 723 232 012
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