Poradna Na pocatku

Poradna pro Zeny, které se v souvislosti s téhotenstvim a
Na pocatku materstvim dostdvaji do nepfiznivé Zivotni situace

KOMU A JAK POMAHAME

Poradna Na pocatku je pro Zeny a nezletilé divky z celé Ceské republiky, které se v
souvislosti s téhotenstvim a/nebo matefstvim ocitly v obtizné situaci.

Za obtiznou Ci nepfiznivou situaci povaZzujeme nepfiznivou sociélni situaci (napf. ztrata
bydlenti, ztrata pravidelného pfijmu, nefungujici vztahy, krizova situace v ddsledku
necekaného téhotenstvi nebo ztraty t&hotenstvi/ditéte, ohroZeni prav a zajmd, neznalost
prav, povinnosti a dostupnych sluzeb), kvli které nejsou tyto Zeny schopny zabezpecovat a
naplfiovat své Zivotni potfeby nebo potfeby svych déti.

Nabizime Vam pomoc, jestliZze jste v situaci kdy:

* nemate zazemi a finan¢ni prostfedky pro zivot s ditétem
jste svym okolim nucena k potratu
zvazujete umély potrat jako vychodisko své situace
zvaZujete dat dité po narozeni do ndhradni rodinné péce (adopce, péstounska péce)
nemate dité ve své péci (je osvojeno, v péstounské péci/ustavni péci, v péci tfeti osoby)
opustil vas partner, nebo nemate rodinné zazemi
Zijete ve vztahu, kde je pfitomno nasili
potfebujete védét, na jakou finan€ni podporu od statu mate v dobé téhotenstvi a
matefstvi narok
potfebujete znat svoje prava a povinnosti souvisejici s téhotenstvim a rodi¢ovstvim
podstoupila jste interrupci, prodélala samovolny potrat nebo jste zazila ztratu ditéte v
priib&hu téhotenstvi

Poradenstvi miiZzeme poskytnout Zenam, které komunikuji verbalné v ¢eském jazyce na
arovni, ktera je k poradenskému rozhovoru potfeba, nebo které si zajisti ttumocnika,
pomlcky &i jiné prostfedky, ktery rozhovor umozni.

Poradna Na pocatku je registrovana socialni sluzba. Poskytuje odborné socialni poradenstvi
a psychologické poradenstvi, které jsou bezplatné. Pokud chcete, mlzZete vystupovat
anonymne.

Navazanim kontaktu s Poradnou uzavirate ustni dohodu o spolupraci a souhlasite, Ze si
pracovnice Poradny o pribéhu rozhovoru s vami udélaji zaznam.

V Poradné pracuji sociélni pracovnice a psycholozka. Jsou vazany micenlivosti. To
znamena, ze Udaje, které se o vas dozvi, bez vaSeho souhlasu nesdéluji dalSim osobam
(vyjimkou jsou situace, na které se vaze oznamovaci povinnost).

Konzultace trva obvykle 60 minut. V oteviraci dobé mUzZete pfijit bez objednani. Je mozné
domluvit si ¢as konzultace dopredu. MiZete pfijit se svym ditétem/détmi. V poradenské
mistnosti je pro déti hraci koutek, pfebalovaci pult, moZnost nakojit nebo nakrmit dité.

V Poradné Na poc¢atku vam nabizime bezpecny prostor, kde mdzete mluvit oteviené o tom,
co povaZujete za dllezité. Nasim cilem je najit ve spolupraci s vami to nejlepsi mozné feseni
vasi situace,
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NABIZIME POMOC V TECHTO OBLASTECH

NEPLANOVANE TEHOTENSTVi

pomoc zorientovat se ve vlastni situaci (bezpecny prostor pro sdileni pocitl, myslenek,
moznost poradit se)

ziskat pfehled o moznych vychodiscich (stat se matkou, adopce, péstounska péce,
potrat)

dospét k rozhodnuti, s nimZ jste vnitfné v souladu (kone¢nou volbu respektujeme, at' je
jakakoliv)

moznost konzultovat s gynekolozkou komplikovany zdravotni stav v téhotenstvi
informace o moznych zdravotnich i psychickych dlsledcich potratu, riziko
postabortivniho syndromu

informace o pribéhu procesu svéreni ditéte do nahradni rodinné péce (adopce,
péstounstvi) nebo do jinych forem vychovy (détsky domov, zafizeni pro déti vyZzaduijici
okamZitou pomoc), babybox

informace o0 moZnosti vyuZiti utajovaného porodu

informace o roli OSPOD v procesu svéreni ditéte do nahradni rodinné péce nebo
jinych forem vychovy, moznosti pomoci neziskovych organizaci zamérfenych na formy
nahradni rodinné péce

informace o moznostech vhodného bydleni, moznost zprostfedkovat sluzbu azylového
domu pro matky s détmi Domov pro détsky Zivot

TEHOTENSTVi, POROD A SESTINEDELI

informace o pribéhu t&hotenstvi, psychické a fyzické zmény v obdobi téhotenstvi,
vyvoj ditéte pfed narozenim

vyhledani |ékafské pomoci (gynekolog, porodnice, jiny specialista)

vnimani sebe sama jako matky a postoj k vlastnimu matefstvi (pfijeti téhotenstvi,
narozeni ditéte, jaka mama bych chtéla byt)

vytvareni vazby matka-dité a zpUsoby podpory rozvoje této vazby (informace o
vztahové vazbé=attechmentu, co ovliviiuje dité béhem téhotenstvi a po narozeni)
priprava na porod a Sestinedéli (jak to probiha v porodnici, co si vzit s sebou, jak
pecovat 0 sebe a dité, kontakty na porodnice, dalsi sluzby, jak zajistit péci o dalSi déti)

ZTRATA TEHOTENSTViI NEBO DITETE

pomoc v krizi (psychickd podpora a pomoc)

doprovazeni v procesu truchleni a uzdraveni (bezpecény prostor pro sdileni pocitli a
toho, co se stalo)

informace o naroku na davky, prava a povinnosti v zaméstnani (na jaké davky bude
mit rodina narok, jak postupovat v zaméstnani, na jaké volno maji rodi€e narok)
informace k vyfizovani zalezitosti tykajici se narozeni a umrti ditéte (jak vyridit doklady
—rodny a umrtni list, jaké jsou moznosti rozlouc€eni, pohfbu)

hledani a posileni zdroji pomoci a podpory, pfedani kontaktt na jiné sluzby (jak o tom,
co se stalo, mluvit s rodinou nebo okolim, kde mohu najit pomoc)

PECE O DETI

informace tykajici se uréeni otcovstvi (jak postupovat pfi zapsani rodi¢ do rodného
listu ditéte, pfi podani Zaloby o urCeni otcovstvi)

prava a povinnosti rodi¢l vici détem (zajisténi vyzivného, jak postupovat, kdyz otec
neplati vyzivné, poskytnuti vzor( navrhd a Zalob k soudu)

prava a povinnosti nezletilych rodict (jaké maji prava a povinnosti, role porucnika,
specifika pfi ur€ovani otcovstvi, na jaké davky maji narok, jak skloubit matefstvi a
Skolu)
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e péce o dité/déti po rozchodu rodicd, rozvodu (moZnosti péce po rozchodu, postup
svéreni ditéte do péce, poskytnuti vzord navrhll a Zalob k soudu, kontakty na odborné
sluzby — psycholog, mediator, asistovany kontakt a predavéani)

e role OSPOD (co ma na starosti, jak pracuje, jaké ma prava a povinnosti)

» pribéh procesu svéreni ditéte do nahradni rodinné péce (adopce, péstounstvi) nebo
jinych forem vychovy (ZDVOP, détsky domov) — co se déje, kdyZ je dité umisténo
mimo svoiji biologickou rodinu, jak zlstat s ditétem v kontaktu, jaka je role soudu,
OSPODU dalsich arfadl a organizaci

» zakladni potfeby ditéte (informace o tom, co dité v urcitém véku potfebuje, jak se o néj
postarat)

FINANCE A MAJETEK

e vyuZiti socidlnich davek (na jaké davky od statu vznika narok, jak a kde o davky
poZadat, pomoc s vypInénim formulard)

¢ hospodareni s penézi (orientace ve své financni situaci, pravidelné vedeni rozpoctu,
jak uSetfit a zvladnout zabezpecit sebe i dité/déti)

 informace o rizicich pdjcek (vyhodnost pijcky, zvaZzeni moznosti splacet)

« TeSeni dluh( a exekuci (identifikace vliastnich dluh(l a zavazkd, tvorba splatkového
kalendare, komunikace s exekutorem)

ZAKLADNI DOKLADY
 vyfizeni osobnich dokladd (ob&ansky priikaz, rodny list, priikaz zdravotni pojistovny)
e zafizovani po narozeni ditéte (jak vyridit rodny list, pfihlaSeni ke zdravotni pojistovné,
kde narozeni ditéte hlasit)

BYDLENI
e hledani vhodného bydleni (vhodnost bytu i s ohledem na vySi najmu)
e pomoc s hledanim podnajmu a s vyplnénim zadosti (azylové domy pro matky s détmi
a dalSi pobytové sluzby, Zadost o obecni byt)
» nalezitosti ndjemni smlouvy (orientace ve smlouvé, znalost zavazk( vyplyvajicich ze
smlouvy)
» udrzeni si bydleni (pInéni finan¢nich zavazk{ spojenych s bydlenim)

ZAMESTNANI A VZDELAVANI

e prava téhotné Zeny a matky v zaméstnani (o co mize v zaméstnani zadat, co
nemdzZe vykonavat, specialni ochrana téhotnych a rodict)

» skloubeni matefstvi a studia (pferuseni studia, moznost individuélniho planu)

e hledani pracovniho uplatnéni (schopnost napsat zivotopis, orientace na pracovnim
trhu, sebeprezentace a komunikace se zaméstnavateli)

e doplnéni vzdélani (rekvalifikace, kurzy)

« role Ufadu prace (co ma na starosti, jak pracuje, jaké mé prava a povinnosti)

ZDRAVi A BEZPECI

e péce o0 zdravi Zeny a zdravi déti (registrace u lékare a jeho navstéva, udrzovani
zdravotniho stavu — uzivani l1ékl, dodrzovani diety)

¢ vyhledani |ékafské pomoci (prakticky |€kaF, pediatr, gynekolog atd.)

» psychické stabilizace, pomoc v krizi (podpora pfi péci o sebe, o své zdravi a dusevni
stabilitu — uméni relaxace, sebereflexe, zdroje pro nacerpani sily)

e podpora pfi zvladani krizi a konfliktnich situaci (znaky rizikového chovani u sebe i
okoli, moZnosti feSeni, vyhledani pomoci)
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VZTAHY, OHROZENi DOMACIM NASILIM

» vztah k sobé& (posileni sebedivéry, jak se starat o sebe, kde erpat silu)

e vztah s rodinou/s partnerem (orientace pfi potiZich v partnerskych a rodinnych
vztazich, vytvareni zdravych vztah(, komunikace)

e znaky doméciho nasili a ochrana pfed nim (jak rozpoznat domaci nasili, jak se
chovat k nasilnikovi, jak se branit, jak zajistit bezpe&i pro sebe a déti — Policie CR,
intervencni/krizové centrum, psychoterapeuticka pomoc)

e socialné pravni pomoc ze strany statu (pfedbé&zné opatfeni na vykdzani agresora,
svéreni ditéte do péce, vypracovani zadosti o rozvod, odSkodnéni obéti trestnych
¢ind)

SPOLUPRACE S DALSIMI SLUZBAMI A URADY

e informace o dalSich sluzbach, které by mohly pomoci (socialni, zdravotni,
pedagogické, Urady a dalSi instituce)

» predani kontaktd (v pfipadé potieby zprostfedkovani kontaktu, moznost
zatelefonovat nebo jinak zkontaktovat sluzbu/afad)

e pomoc s vyplnénim Zadosti/formular, moznost vytisknout nebo okopirovat nutné
dokumenty

¢ znalost povinnosti spoluprace (s OSPOD, probacni a mediacni sluzbou, s péstouny
a dalSimi organizacemi soudem uréenymi; dale spoluprace a nutnost reagovat na
vyzvy organd jako jsou Urady, soudy, policie, exekutofi a véfitelé)

 vyuZiti pfirozenych zdroji podpory pro zvladnuti krizového stavu (rodina, pratelé,
svépomoc v komunité)

PSYCHOLOGICKA POMOC
e poskytnuti psychologické pomoci v situaci neplanovaného téhotenstvi, ztraty
téhotenstvi Ci pfi psychickych obtiZzich po prodélaném potratu, pfi obavéach z
budoucnosti, komplikovaném vztahu s otcem ditéte, pfijeti téhotenstvi, matefstvi,
vztah k ditéti
e jednorazova i dlouhodoba pomoc

MATERIALNi A POTRAVINOVA POMOC
e poskytnuti materialni pomoci (vybavicka pro miminko, véci, které jsou potfeba v
dobé téhotenstvi a po porodu, oble€eni pro déti do 1 roku)
e poskytnuti potravinové a dalSi pomoci (potraviny, hygienické potfeby, moznost
ziskani prispévkil z nadaci a nestatnich organizaci)



