Domov pro détsky Zivot

socialni sluzba pro matky s détmi
Na pocdtky

DOMOVNI RAD

Tento Domovni fad vymezuje pravidla VaSeho pobytu a pobytu VaSich déti, v€etné téch nejmensich —
narozenych Ci jeSté nenarozenych déti. Soucasti je i Sankcni fad za poruSovani pravidel Domova.

Clanek 1
Pobyt v Domové

Doba pobytu
Smlouva je uzaviena na dobu pul roku, a to s moZnosti prodlouZeni v pfipadé téhotenstvi az do
1 roku véku ditéte. V ostatnich pfipadech az do 1 roku pobytu.

. Platby za ubytovani

Vasi povinnosti je platit v fadném terminu Ghradu za poskytovani socialni sluzby. V pfipadé fi-
nanéni tisné se obratte na socialni pracovnici, kterd VAm mdiZe pomoci s feSenim této situace.
Neuhrazeni platby za ubytovani je povaZzovano za hrubé poruseni s vypovédni lh(tou 7 dni.

Prodlouzeni smlouvy

MCiZete pozadat o prodlouZeni smlouvy, a to cca 1 mésic pfed uplynutim doby trvani smlouvy. Ko-
ordinatorka sluzby rozhoduje o prodlouzeni ¢i neprodlouzeni smlouvy a jeji délce. Toto rozhodnuti
je zavislé na dodrzovani podminek uvedenych ve Smlouvé, v Domovnim fadu a na intenzité Vasi
prace pfi napliiovani cilll v Individualnim planu.

Zpusobeni Skody a hlaseni zavad

a) JestliZze zplsobite jakoukoli zavadu, nahlaste ji bez prodleni pracovnikovi ve sluzbé. Nepfe-
mistujte nabytek na pokoji. Upravy pokoje projednejte s vedouci sluzby, ta Gpravu mdze/nemusi
schvélit.

b) Neposkozujte umysiné majetek Domova, v takovém pripadé se jedna o zavazné poruseni.
Zplisobené 3kody jste povinna uhradit nebo nahradit.

Uchovavani cennosti a penéz
Cennosti a penize uchovavate v pokoji na vlastni riziko. K uloZeni cennosti mlizete vyuzit uzamy-
katelny trezor na sluzebné.

Zvirata v Domové

V Domove je zakaz chovu zvifat, zakazan je vstup zvifat do Domova. Jedna se o hrubé poruseni.
No¢ni klid

Dodrzujte no¢ni klid v dobé od 22.00 hod do 6.00 hod. V pfipadé jeho nedodrzovani se jedna o
zavazné poruseni. Za ruseni nocniho klidu se povazuje zejména béhani a kfik déti ve spole¢nych
prostorach (kuchyné, chodby, schodisté), hlasité telefonaty, spusténé programy u pracky a suSic-
ky atd.

Clanek 2
Individudlni planovani, aktivity a Rodinna rada

Individualni planovani

a) Sestaveni Individualniho planu je nezbytnou podminkou poskytovani socialni sluzby. Ve
Smlouvé jste se zavazala ke spolupraci prostfednictvim individualniho planovani. Spole¢né
setkavani nad Individualnim planem probiha zpravidla na sluzebné nebo v konzultaéni
mistnosti. V pfipadé, Ze se individualniho planovani nebudete aktivné ucastnit, neomluvite se
a nebudete pracovat na spinéni dil¢ich krokd vedoucich k feSeni Vasi situace, jedna se o za-
vazné poruseni.

b) Kli€ovy pracovnik Vas bude béhem celého pobytu provazet a podporovat pfi feSeni Vasi
situace a pfi dosahovani cild, které si ve spolupraci s nim vytyéite. Klicového pracovnika je
mozné zménit (max. 1x za pobyt) prostfednictvim Zadosti o zménu klicového pracovnika.

¢) Sdélovani pravdivych informaci je nezbytnou podminkou poskytovani sluzby. Pracovnici
sluzby jsou vedeni zakladnim Umyslem podpofit Vas v samostatném a spokojeném Zzivote.

K naplnéni tohoto cile je nutné sdélovat pravdivé informace, které jsou pro poskytovani sluzby
nosné. Zamérny podvod, ktery by mafil spolupréci, je hodnocen jako zavazné poruseni.

Aktivity
a) Klub déti a maminek, Spoleény ¢as a Vareni jsou aktivitami, kterych se mlzete v Domové
dle svého vybéru Gcastnit. Aktivita, na kterou se prihlasite, je pro Vas zavazna. Pokud se ne-
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miZete aktivity zGEastnit, omluvte se pracovnikovi ve sluzbé. Neli¢ast na zvolené aktivité je
povazovana za mirné poruseni.

b) V rdmci Individualniho planu se mizete s klicovym pracovnikem domluvit i na dalSich
¢innostech, které naplnuji Vase aktudlni individuélni potfeby nebo potfeby Vasich déti (napr.
zaklady prace na PC, Siti, rozvoj déti, plan hospodareni, péfe o domacnost, vychazky).

Rodinna rada

a) Pravidelné setkavani uzivatelek s pracovniky Domova, kde se feSi provozni zalezitosti,
planované akce, stiZznosti a jiné podnéty, se jmenuje Rodinna rada.

b) Ug&ast na Rodinné radé je povinna. Pokud se nemdZete Rodinné rady zG&astnit, omluvte se
pracovnikovi ve sluzbé. Nelc€ast na Rodinné radé je povazovana za zavazné poruseni.

Clanek 3
Potravinova, materialni a finanéni pomoc

Potravinova pomoc
Domov disponuje potravinami z Potravinové banky. Poskytnuti potravinové pomaci neni naro-
kové. Jejich pridéleni se fidi Postupem pro vydavani potravinové pomoci.

Materialni pomoc

Domov ma k dispozici obleCeni a obuv pro matky i déti, potfeby pro novorozence a miminka, a
také kocarky. Poskytnuti je bezplatné a neni narokové. Pfidéleni materialni pomoci posuzuje ve-
douci Domova.

Finanéni pomoc

a) V pfipadé finanénich potiZi se miZete obratit na socialniho nebo vedouciho pracovnika
Domova, ktery se bude snazit Vam s feSenim vzniklé situace pomoci (napf. prostfednictvim
bezplatné pomoci z Potravinové banky, pUjcky penéz na mimoradné vydaje). Poskytnuti neni
narokové. Schvaleni finan¢ni pdjcky se fidi Postupem pro finan¢ni pljcku na mimoradné vy-
daje.

b) P¥i vzniku dluhu se zavazujete splacet dohodnuté splatky v Dohodé o uznani dluhu a splat-
kovém kalendari. Nesplaceni dluhu je hodnoceno jako zavazné poruSeni smluvnich podmi-
nek.

Clanek 4
Péce o dité/déti
Je VaSim prvofadym Ukolem a také podminkou pobytu ve sluzbé zajistit fadnou péci o dité/déti. Za
fadnou péci se povaZzuje péce o zdravi, hygienu, citovy a pohybovy vyvoj, adekvatni vyziva a za-
jisténi finan¢niho pfijmu pro rodinu.

a) Péce o zdravi: registrace u lékare, zajisténi povinného ockovani, priibézné fesSeni akutniho Gi
chronického onemocnéni nebo Urazu.

b) Zajisténi hygieny: provadéni hygieny u ditéte, dité nezapacha potem, moci, matka se stara o
Cistotu a funkEnost obleceni.

c) Citovy a pohybovy rozvoj: u novorozenct polohovani, reakce na jejich potieby (plac, teplo-
ta, hlad); u starSich déti reakce na jejich psycho-socialni potfeby dle jejich véku.

d) Vyziva: zajisténi pravidelné stravy (3 - 5 x denné) pfiméfené véku a vyzivovym hodnotam.

e) Hmotné zajisténi: zajisténi financniho pfijmu pro sebe a déti (vyfizeni socialnich davek:
davky statni socialni podpory, davky hmotné nouze apod.).

Za poruseni fadné péce se povazuje mimo jiné pozivani a pfechovavani alkoholu, drog a dalSich

omamnych latek a chovani ohrozujici mravni vychovu ditéte/déti. Jedna se o zavazné poruseni.

V pfipadé, ze pracovnici sluzby zjisti zanedbani fadné péce o dité/déti anebo nedostatecnou péci,

jsou povinni tuto skute€nost hlasit Organu socialné-pravni ochrany déti (OSPOD).



Domov pro détsky Zivot

socialni sluzba pro matky s détmi
Na pocdtky

Zajisténi bezpecného prostfedi a neponechavani déti bez dohledu

Vasi povinnosti je pfevzit zodpovédnost za chovani déti v Domové: Uklid po détech, hlasitost déti,
odchody a prichody déti, zavirani a otvirani vchodovych dveri, dité se nepohybuje samo po
Domoveé apod. V pfipadé nedodrzovani se jedna o mirné poruseni.

Opusténi ditéte/déti a prevzeti zodpovédnosti

a) Opusténi Domova bez ditéte/déti je mozné na dobu maximalné 24 hodin a s podminkou, ze
za dité/déti pfevezme odpovédnost jina zletila uzivatelka. V takovém pfipadé vyplrite fadné
Souhlas s hlidanim ditéte a odevzdejte jej pracovnikovi ve sluzbé. V pripadé, Ze byste nedo-
drzela pfedem sjednany termin navratu, a jina uzivatelka by se odmitala o Vase dité/déti na-
déle starat, bude tato skute¢nost feSena s OSPOD, popf. Policii CR. Opusténi ditéte je pova-
Zovano za hrubé poruseni.

b) V pripadé mimofradné situace jako je vaZné onemocnéni ditéte (vysoké horecky, zvraceni,
polrazovy stav, nutny klid na I0Zku) a vy musite vyfidit neodkladné zalezitosti (nakup ne-
zbytnych potravin, 1€kl, navstéva lékare), oznamte vzniklou situaci pracovnikovi ve sluzbé.
Pracovnik nasledné vyhodnoti vaznost situace a po dohodé s vedouci Domova se s Vami
domluvi na podminkach, za jakych je mozné prevzit zodpovédnost za Vase dité.

Clanek 5
Provoz Domova

Pracovni doba pracovnikt ve sluzbé
a) P¥itomnost pracovnikd v Domové je kazdy den v ¢ase od 8.00 do 20.30 hod.

b) Pohotovost pracovnikl je v ¢ase od 20.30 do 8.00 hod. Ve 20.30 hod. pracovnici z Domova
odjizdi a jsou k dispozici na telefonu v ramci tzv. pohotovosti. V pfipadé nutnosti (zhorSeni
zdravotniho stavu, Grazu, porodu, neplanovaného odjezdu, krizova situace v Domoveé) volejte
pracovnikovi z telefonu umisténého na chodbé u sluzebny: 774 440 811.

Vstup do Domova

a) Hlavni (pfedni) vchod je urCeny pro oficialni vstup — zajemkyné o sluzbu, navstévy, posta —
otevira pouze sluzba. UZivatelka otevira hlavni vchod pouze v noci, kdy neni pfitomna sluzba
a to zachranné sluzbé, polici, hasi¢lm.

b) Zadni vchod je ur€en uzZivatelkam pro bézné denni uziti — odchody a pfichody z Domova.

c) Uzivatelka mé k dispozici kli¢ od svého pokoje, kli¢ od zadniho vchodu a kli¢ od brany.

d) V piipadé ztraty klice/d je uzivatelka povinna ztratu nahlasit a bude ji vydan kli¢ nahradni. PFi
opakovanych ztratach klic¢l bude s uZivatelkou feena finanéni nahrada.

e) Neotevirejte ani nevpoustéjte cizi osoby do Domova. Takové jednani je povazovano za hrubé
poruseni Domovniho fadu.

Odchody a odjezdy z Domova
a) Pobyt mimo Domov nahlaste s dostateénym predstihem (aspori 3 hodiny) pracovniklim ve
sluzbé, zejména jedna-li se o pobyt pfes noc. Neucinite-li tak, jedna se o mirné poruseni.

e Pfed odchodem z Domova zavfete okno, zhasnéte svétla, vypnéte elektrospotfebice
(kromé lednice), vyndejte vyprané pradlo z pracky a suSicky a vyneste odpadky. Pokud
budete Domov opoustét na vice dni, zajistéte také spotfebovani potravin, které by se bé-
hem doby Vasi nepfitomnosti mohly zacit kazit. Pfed odjezdem pozadejte sluzbu o kont-
rolu stavu pokoje. Neucinite-li tak, jedna se o zavazné poruseni.

e  Omluvte se pracovnici ve sluzbé z Individualniho planovani, aktivit, Rodinné rady a
domluvte se na Uklidech. Neucinite-li tak, jedna se o zavazné poruseni.

eV situaci, kdy opustite Domov, aniz byste o tom informovala pracovniky, jsou opravnéni
vstoupit do VaSeho pokoje za UCelem zajisténi bezpecnosti a hygieny (kontrola zavieni
oken, vyneseni odpadu, vyhozeni zkaZenych potravin, kontrola vypnutych elektrospotfebi-
¢l apod.)

b) Prodlouzeni doby pobytu mimo Domov oznamte sluzbé v Domové (telefonicky nebo e-mai-
lem). Pokud stravite mimo Domov 3 po sobé jdouci noci, aniz byste o tom informovala pra-
covnika, bude to hodnoceno jako hrubé poruseni. Pracovnici Domova se Véas po dobu téchto
dni pokusi kontaktovat, nepodafri-li se jim to, ma se za to, Ze uzZ o poskytovani sluzby neméate
zajem a bude Vam udélena 3 denni vypovédni Ihdta.
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d) Casty pobyt mimo Domov (10 a vice dni/noci za mésic, nemusi byt po sobé& jdoucich), ktery
neni oSetfen v Individualnim planu je hodnocen tak, ze pro Véas socialni sluzba neni potfebna.
Jedna se o hrubé poruSeni. VysSi poCet noci mimo Domov je mozné pouze na zakladé
jednéani s vedouci sluzby, ktera rozhodne o pfipadném navyseni noci.

Vstup pracovnikll na pokoj
a) Vstup pracovniktll na pokoj je mozny v pfipadech, kdy se jedna o:
e kontrolu pokoje v ramci pravidelnych sobotnich tklid( (pracovnik pohledem kontroluje zej-
ména hygienicky a technicky stav pokoje, skfini a lednicky)
® kontrolu stavu oken a okennich zaluzii, topeni, podlah a zdi a dale stavu inventare jako je
nabytek, elektrospotfebiCe a dalSi vybaveni
podezfeni na konzumaci alkoholu ¢&i jiné omamné latky
podezfeni na uchovavani zbrané a jiné nebezpecné latky
podezfeni na uchovavani hnijicich a plesnivéjicich potravin

Kontrola pokoje Vam bude zddvodnéna. JestliZze ji neumoZnite, jedna se o hrubé poruseni.

b) Vstup na pokoj bez VaSeho souhlasu je mozny, jestlize se jedna o:
. podezfeni na ohroZeni Zivota jako je napf. pokus o sebevrazdu, vazné zranéni
. kruté slovni a/nebo fyzické zachazeni vici ditéti/détem, Vam nebo jiné uZivatelce

Oslavy v Domové

a) Oslavu Zivotni udalosti (narozeniny, svatky, vyznamné udalosti jako je pfestéhovani, naro-
zeni miminka, kitiny, odchod z Domova apod.) mlZete usporadat v Domové. Domluvte se s
vedouci na konani akce a na konkrétnim terminu oslavy.

b) Pohosténi na oslavach si zajiStuji uzivatelky samy. Vyjimkou je PFivitani z porodnice, kdy ob-
Cerstveni zajiStuji pracovnici. Oslavy se konaji v sale v podkrovi.

c) Za uklid prostoru po oslavé jste zodpovédna. V pfipadé, Ze prostor z{stane neuklizeny, jedna
se 0 mirné poruseni.

Clanek 6
Zasady chovani v Domové

Vytvareni atmosféry v Domové

a) Dodrzovani pravidel slusného chovani znamena pozdravit, poprosit, podékovat, pohybovat
se po Domové v dennim obleceni, neSifit pomluvy o jinych uzivatelkach, nemluvit o nich Izivé,
nedonaset na né pracovnikiim apod.). Jedna se o mirné poruseni.

b) Vyvarovani se agresivniho chovani (hlasité napadani, pouzivani vulgarizmd, vyhroZovani,
fyzické napadeni, ublizeni na zdravi, krddeZe apod.) je povaZzovano za hrubé poruseni. V pfi-
padé, Ze byste jednala agresivnhé a mohlo by dojit k ohroZeni zdravi Vas nebo ostatnich pfito-
mnych, je pracovnik ve sluzbé povinen pfivolat Policii CR.

c) Neposkozujte dobrou povést ostatnich uzivatelek, pracovnik(l a organizace (Sifeni IZi a
polopravd na vefejnosti). Jedna se o zavazné poruseni.

d) Respektovani soukromi ostatnich uzivatelek a pracovnikli znamena nevstupovat bez svoleni
druhé uzivatelky do jejiho pokoje, bez svoleni pracovnikll do kancelare, volné si nepdjcovat,
nezcizovat potraviny nebo jiny majetek ostatnich uZivatelek. Respektovani soukromi znamena
také zdrzovat se v dobé nocniho klidu ve svém pokoji, nikoliv ve spole¢nych prostorach.
Jedna se o zavazné poruseni.

e) Mezilidské konflikty mezi Vami a jinou uzivatelkou / uzivatelkami se snazte feSit mezi sebou.
V pfipadé, Ze to neni mozné, m&ie:[e pozadat pracovnika o podporu pfi feSeni situace. Pfi
stupfiovani konfliktu volejte Policii CR.

Koureni
a) Zakaz koufeni plati ve vSech prostorach Domova.

b) Mista a €asy vyhrazené pro koureni - koufit je mozné na zahradé od 8.00 do 20.00 hod. a na
vyhrazeném balkoné od 20.00 do 8.00 hodin.

c) Nedopalky davejte do sklenice s vodou umisténé mimo dosah déti.
V pfipadé nedodrzovani pravidel pro koufeni se jedna o zavazné poruseni.
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Alkohol a jiné omamné latky

a) Do Domova vstupujte bez zjevnych znamek opilosti nebo poziti jinych omamnych latek,
které by Vam zabranovalo fadné pecovat o dité/déti. Jestlize tak ucinite, jedna se o hrubé po-
ruseni.

b) Vnaseni alkoholu a jinych omamnych latek je do Domova zakazano. Jestlize tak u€inite,
jedna se o hrubé poruseni.

c) P¥i podezieni na opilost nebo poZiti omamnych latek Vas mize pracovnik podrobit dechové
zkousce na alkohol nebo testu na zjisténi navykovych latek v organismu. V pfipadé, Ze ta-
kovou zkousku odmitnete, jedné se o hrubé poruseni.

d) V pfipadé pozitivniho vysledku, které bylo vyhodnoceno jako jednorazové selhani, nebo jste
ochotna pracovat na tom, aby se situace neopakovala, a stojite o to dal ve sluzbé zdstat, bu-
dete muset souhlasit s namatkovym testovanim. V takovém pfipadé bude sepsan Zaznam
Z jednani o namatkovém testovani, a o tom, jaké budou dalSi podminky setrvani ve sluzbé
(kontrola bytu, navstévovani adiktologie apod.). Tyto podminky musi schvalit vedouci sluzby.
Pokud bude vysledek pozitivni a vy odmitnete jakékoliv dalsi jednani o napravé, jedna se o
hrubé poruseni a nasleduje ukonéeni smlouvy s vypovédni Ihdtou 3 dny.

Nebezpec€né chovani

a) NepouZivejte otevieny oheii (véetné zapalovani svicek), a to z diivodu zajisténi bez-
pecnosti. Jedna se o hrubé poruseni.

b) Nevnasejte zbrané a jiné nebezpecné latky (fedidla, hoflaviny, vybusniny). Jedna se o
hrubé poruSeni.

) Clanek 7
Uklid, tfidéni odpadu a uzivani spole¢nych prostor a véci
Uklid Domova
Mate pravo v Domové uZzivat spolecné prostory a také povinnost zapojovat se do jejich Uklidu dle

rozpisu. Priib&h Gklidu stanovuji Pravidla pro Gklid. Pti nedodrzovani pravidel pro Gklid se jedna o
mirné poruseni.

Pfezouvani a ukladani obuvi

Pfezouvejte se v zadvefi zadniho vchodu, kde jsou také umisténé botniky. Kazda uzivatelka ma
svij botnik oznaceny ¢islem pokoje. Botniky jsou opatiené zamkem a odpovidajicim kli¢em, ktery
je soucasti svazku kli¢h uzivatelky.

V pfipadé ztraty klice/l je uzivatelka povinna ztratu nahlasit a bude ji vydan kli¢ nahradni. P¥i opa-
kovanych ztratach kli¢l bude s uZivatelkou feSena finanéni nahrada.
TFidéni odpadu
Béhem pobytu v Domoveé jste povinna tfidit odpad na zakladni slozky: papir, plast, sklo, kov, elek-
troodpad, pouzity olej a ostatni do smésného komunalniho odpadu.
e Nadoby na papir, plast a sklo jsou umistény v kazdé kuchyni.
e Odpad vynasejte v ramci sobotniho Gklidu nebo dle potfeby do obecnich kontejnerd.
e Nadoby na kov, elektroodpad a pouzity olej jsou v kotelné.
V pfipadé, ze byste si s tfidénim odpadu nevédéla rady, obratte se na pracovniky. Pfi nedodrzeni
tfidéni odpadu hrozi pokuta od Obecniho Ufadu. Jedna se o mirné poruseni.
Uzivani kuchyné
a) Zapinejte digestore nad sporaky, jestlize vafrite.
b) Uklid'te linku bezprostfedné po uvafeni — umyjte, utfete a uklidte nadobi, na pracovni desce
nenechavejte potraviny, nadobi, sirupy ani kojenecké lahve; zatuchlé hadry vyhodte.
c) P¥i znecisténi podlahy toto znecisténi odstrarite, aby se pfedeSlo moznému Grazu (rozlité piti
— mléko, kava, cola, Stava atd.).
d) PouZité pleny nevhazuijte do ko3 v kuchyni; ko$e vynaseijte dle rozpisu uklida.
Nedodrzovani pravidel pro uzivani kuchyné je povaZzovano za mirné poruseni.

UzZivani zahrady
a) UKlid po sobé& a svych détech je Vasi zodpovédnosti. Hrnicky, obaly od kavy a jinych napojt
jste povinna odnést ze zahrady. Déti nemaji povoleno vynaset nadobi na zahradu.
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b) Zodpovédnost za chovani déti na zahradé znamena zejména to, aby se vaSe dité/déti nepo-
hybovaly v prostoru nad CistiCkou a sklepem, aby nelezly po branach, pfistfeSku na auto, po
auté a po altanku. Pokud déti jezdi na zahradé na kolech ¢€i jinych vozidlech, drzi se dal od
auta, aby ho neposkodily. S pljéenymi hraGkami déti zachazi tak, aby je neposkodily.

c) Moceni, kaleni a plivani na zem na zahradé neni dovoleno. V pripadé poruseni bude poza-
dovana naprava.

Nedodrzovani pravidel pro uzivani zahrady je povaZzovano za mirné poruseni.

UzZivani pracky a susicky, suseni pradla

a) Zaskoleni ve spravném uzivani provede pred prvnim pouzitim pracky a susSicky pracovnik a
zaskoli Vas rovnéz v pouzivani vhodnych pracich prostfedkd. Pradlo z pracky i susicky vyn-
dejte bezprostfedné po ukon&eni cyklu. U praCky vycistéte zdsobnik na praci prédSek a dvirka
od pracky nechte oteviené. U suSicky vycistéte filtr a vylijte vodu.

b) Uzivani suSi€ky je dovoleno zpravidla v zimnim obdobi nebo za destivého, studeného poca-
si. V teplych dnech vyhodnocuje pouZiti susicky pracovnik ve sluzbé.

¢) Pradlo suste na balkong, na spole¢ném su$aku na zahradé nebo na susaku, ktery mize byt
umistén ve VaSem pokoji nebo na zahradé. Pradlo nesuste na chodbach a v kuchynich.

NedodrZovani pravidel pro uzivani pracky a susicky a pravidel pro suseni pradla je povazovano za

mirné poruseni.

Uzivani mrazaku

MUzZete vyuZit spoleény mrazak, ktery je umistén v koGarkarné a je zamykatelny. UloZené potravi-

ny musi byt popsané.

UzZivani sluzebni telefonu

V pfipadé potfeby mlzZete pouZivat sluzebni telefon k jednani s Grady, institucemi a Iékafem a

k vyfizeni hovortd v rdmci Individualniho planu. Vyjimky pro uZziti telefonu udéluje vedouci Domova.
Pracovnik ve sluzbé je pfi hovoru vzdy pfitomen.

Uzivani vlastnich elektrospotiebic¢i

Nepouzivejte vlastni elektrospotiebice. Vyjimkou jsou nabije¢ky od mobill. Z dlivodu zajisténi
bezpedi predloZte na kontrolu kabely téchto spotfebicli a sama dbejte o to, aby kabely byly bez
zjevnych znamek poruseni. NedodrZeni tohoto pravidla je hodnoceno jako zavazné poruseni.

Clanek 8
Dodrzovani hygienickych pravidel

V¢as ohlaste parazitalnilinfekéni onemocnéni (zejména svych déti) jako je napF. svrab, vSi,
prdjmy, zvraceni apod., a dbejte na dodrZovani Ié¢ebného reZimu, aby bylo mozné ucinné pred-
chéazet Sifeni tohoto onemocnéni mezi ostatni uzivatelky, jejich déti a pracovniky.

V pfipadé respiracnich onemocnéni (ryma, kaSel) pozadejte sluZzbu o vydani rouSek a uzivejte je
ve spole€nych prostorach (kuchyné, chodby, sal, kancelare).

Dodrzujte osobni hygienu, zajiStujte Cistotu a pofadek ve svém pokoje i v ostatnich prostorach
Domova. Jedna se 0 mirné poruseni.

V pfipadé neuspokojivého stavu véci tykajicich se hygienickych podminek ve VaSem pokoji
(Spinavé/znecisténé pradlo na podlaze, pomocené/pokalené pleny volné leZici v mistnosti, promo-
€ené matrace, prikryvky a loZzni pradlo, zapachajici odpadky v kosi, plesnivé jidlo, Spinavé pod-
lahy, zapach v mistnosti apod.), bude po Vas pracovnikem poZzadovana naprava s naslednou
kontrolou bytu.

V pfipadé trvajiciho neuspokojivého stavu, budou kontroly ve VaSem pokoiji probihat dle stano-
veného rozpisu, ktery urci vedouci Domova. Kontroly budou provadény aZ do doby, nez dojde

k napravé nezadouciho stavu. Tato situace s Vami bude feSena i v ramci Individuéalniho planu

s ohledem na to, abyste mohla zvySovat své kompetence v této oblasti a zaroven abyste tim
mohla pfedejit tomu, Ze by pracovnici Domova museli zanedbéani fadné péce o dité/déti hlasit na
OSPOD.
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Clanek 9
Navstévni fad

Navstévni mistnost
Navstévy vyuZzivaji pouze prostory k tomu uréené, tj. navstévni mistnost, prostory zahrady, WC
v navstévni mistnosti. UZivatelka zodpovida za pofadek v navstévni mistnosti po ukon€eni na-
VStévy.
Pravidla pro navstévy
Navstévu nahlaste pfedem pracovnikovi ve sluzbé.

e Navstéva zazvoni u hlavniho vchodu Domova, je vpusténa pracovnikem a uvedena do
navstévni mistnosti. Je povinna fidit se pokyny pracovnika ve sluzbé.

¢ Navstéva nebude vpusténa do Domova nebo bude vykazéana, bude-li se chovat
agresivné, nebo bude jevit zndmky opilosti €i poZiti jinych omamnych latek.

e  Z kapacitnich dGvodd je mozné povolit v jednom okamziku navstévu pouze 1 uZivatelce
max. 3 osoby. Délku navstévy urCuje pracovnik ve sluzbé s ohledem na provoz a chod
Domova.

Clanek 10
Nouzové a havarijni situace

Nouzova a havarijni situace je takova mimoradna udalost, kterd zasadné vybocuje z bézného

provozu a ¢innosti Domova a musi se okamzité fesSit. Mimofadnou situaci neprodlené feSte s pra-
covnikem ve sluzbé.

S postupy tykajicimi se vzniklého pozaru, vypadku elektrického proudu a prasklého vodovodniho
potrubi Vas seznami pracovnici pfi pfijmu do Domova.

V pripadé konfliktu, kdy se jedna o napadeni uZivatelky partnerem ¢i navstévou, vniknuti cizi
osoby/osob do prostor Domova, fyzické napadeni apod., ohlaSuje uzivatelka situaci na telefonnim
Cisle Policie (linka 158).

Nahradni klice od Vaseho pokoje maji k dispozici pracovnici. Tyto mohou byt pouzity v pfipadé
potfeby pouze ve vyjimecnych situacich, jako je nap¥. nahly odjezd do nemocnice, hospitalizace,
zamceni ditéte v byté apod. O této mimoradné situaci budete informovana. Pfipadny vstup do
pokoje je realizovan vzdy za pfitomnosti dvou osob. O tomto vstupu je nasledné proveden z&-
znam.

Clanek 11
Ukon¢€eni pobytu v Domové

Pfed ukon€enim sluzby Vam pracovnik pfeda dokument Seznam praci prfed odchodem
z Domova, podle kterého budete postupovat.

PFi ukonéeni sluzby, vratte zapUljéené véci a uhradte opravu poskozeného majetku, ¢i zajistéte
nahradu v pfipadé zniceni Ci ztraty. Pfedejte sluzbé uklizeny pokoj a vybaveni kuchyné.

Po ukonéeni sluzby si odneste (odstéhujte) veskeré véci do 3 dnd. Pokud tak neudinite, budou
Vam po dobu 1 mésice uskladnény. Poté s nimi bude nakladano jako s odpadem. S potravinami
podléhajicimi rychlé zk&ze tak bude nakladano po 3 dnech. Po dobu vyzvednuti véci s Vami bude
jednano jako s navstévou.
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SANKCNIi RAD

MIRNE PORUSENI = USTNI UPOZORNENI
Mirné poruSeni navrhuje jakykoliv pracovnik Domova (pracovnik ve sluzbé, socialni nebo vedouci
pracovnik). Za tfi Ustni upozornéni Vam bude udéleno pisemné upozornéni.

ZAVAZNE PORUSENI = PISEMNE UPOZORNENI

Zavazné poruseni navrhuje jakykoliv pracovnik Domova. Vedouci pracovnik Vam na zakladé
takového navrhu mdZe udélit a predat pisemné upozornéni spolec¢né s podanim vysvétleni.

Treti pisemné upozornéni pro Vas znamena ukon&eni poskytovani sluzby, kde vypovédni Ihdta €ini
14 dni, a je pocitana od data pfedani tfetiho pisemného upozornéni. K pfedani dojde osobné. V
pripadé Vasi nepfitomnosti telefonicky, kdy Vam bude upozornéni precteno.

HRUBE PORUSENI = VYPOVED SMLOUVY

O hrubém poruSeni rozhoduje vedouci pracovnik.

Za takové poruseni VAm bude ukonéeno poskytovani sluzby. Obecné je stanovena vypovédni lhita
14 dni s vyjimkou nékterych bodd (viz nize).

Clanek 1
Pobyt v Domové

2. Neplatite v fadném terminu Uhradu za poskytovani socialni sluzby. Vypovéd 7 dni. HRUBE
4. a) ZpUsobila jste zavadu a nenahlasila ji anebo premistujete nabytek. MIRNE
4. b) Poskodila jste neopatrnym zachazenim nebo UmysIné majetek Domova. ZAVAZNE
6. Chovate v Domove zvifata, vpustila jste zvife do Domova. HRUBE
7. Nerespektujete stanoveny no¢ni klid. ZAVAZNE

Clanek 2

Individualni planovani, aktivity a Rodinna rada
1. a) Neplnite diléi kroky vedouci k feSeni Vasi situace (= aktivhé se nelcastnite).

Neomluvila jste se ze schiizky k IP. ZAVAZNE
1. ¢) Sdélujete nepravdivé informace. Z&mérné |Zete nebo podvadite pracovniky Domova. ZAVAZNE
2. a) Neomluvila jste se z naplanované aktivity. MIRNE
2. Ponechavate déti bez dohledu, nezajiStujete pro né bezpecné prostfedi. MIRNE
3. b) Neomluvila jste se z Rodinné rady. ZAVAZNE
Clanek 3
Potravinova, materialni a finan€éni pomoc
3. b) Nesplacite dluh dle Dohody o uznani dluhu a o splatkovém kalendafi. ZAVAZNE
Clanek 4

Péce o dité/déti

1. a)-e) Nepecujete radné o své dité/déti v nékterém nebo vice bodech Domovniho fadu. ZAVAZNE
2. Neprevzala jste zodpovédnost za chovani svych déti. MIRNE
3. a) Opustila jste dité/déti bez zajisténi pfevzeti odpovédnosti jinou zletilou uzivatelkou. HRUBE
Clanek 5
Provoz Domova
2. ¢) Vpustila jste cizi osobu/osoby do Domova. Vypovéd 3 dny. HRUBE

3. a) Nenahlasila jste, s pfedstihem planovany odjezd z Domova na noc. Odjela jste
a nezajistila pokoj nebo dklid pokoje. Nepozadala jste sluzbu o kontrolu stavu pokoje
pfed odjezdem. Neomluvila jste se ze schiizky k Individualnimu planovani, naplanované

aktivity nebo Rodinné rady. Nedomluvila jste se na uklidech. ZAVAZNE
3. b) Neoznamila jste odjezd na noc nebo vice noci. Neozvala jste se vice jak 3 dny

a nereagujete na naSe kontaktovani. Vypovéd 3 dny. HRUBE
3. d) Prekrocila jste pocet noci stravenych mimo Domov bez oddvodnéni v IP. HRUBE
5. ¢) Neuklidila jste prostor po oslaveé. MIRNE
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Clanek 6
Zasady chovani v Domové

1. a) Nedodrzujete pravidla slusného chovani. MIRNE

1. b) Chovala jste se agresivné vig¢i jiné uzivatelce ¢i pracovnikovi. Vypovéd 24 hodin. HRUBE
1. ¢) Poskozujete dobrou poveést ostatnich uZivatelek, pracovnik(l a organizace. ZAVAZNE
1. d) Nerespektujete soukromi ostatnich uZivatelek a pracovnikd. ZAVAZNE
2. a-b) Kourila jste mimo prostory vyhrazené pro koureni. ZAVAZNE
2. ¢) Neumistujete nedopalky od cigaret do sklenic s vodou. ZAVAZNE
3. a)-¢) Vstoupila jste do Domova se zjevnymi znamkami opilosti anebo poziti jinych

omamnych latek. V&S stav brani fadné péci o dité/déti. Vnesla jste do Domova alkohol/

jiné omamné latky za ucelem konzumace. Odmitla jste testovani na alkohol a drogy. HRUBE
3. d) Méla jste pozitivni vysledek pfi testovani a nesouhlasite s dalSim namatkovym
testovanim a feSenim situace. Vypovéd 3 dny. HRUBE
4. a) Pouzivala jste v Domové otevieny ohen. HRUBE
4. b) Vnesla jste do Domova zbraf nebo jinou nebezpecnou latku. HRUBE
Clanek 7
Uklid, tfidéni odpadu a uZivani spoleénych prostor a véci
1. Neplnite Gklidy dle rozpisu. MIRNE
2. Neprezouvate se, prochazite Domovem ve venkovni obuvi. MIRNE
3. Netfidite odpad a neodnésite jej do pfislusnych kontejnerd. MIRNE
4. a)-d) PoruSujete pravidla pro uzivani kuchyné. MIRNE
5. a)-c) Porusujete pravidla pro uzivani zahrady. MIRNE
6. a)-c) PoruSujete pravidla pro uzivani pracky anebo susSicky.
Susite pradlo na nevhodnych mistech. MIRNE
9. Pouzivéte vlastni elektrospotfebice, neumoznila jste jejich kontrolu.
Nezajistila jste jejich revizi nebo nepredloZila zaruéni listy. ZAVAZNE
Clanek 8
Dodrzovani hygienickych pravidel
1. Nenahlasila jste a védomeé Sifite po Domoveé parazitalni/infekéni onemocnéni. MIRNE
2. NedodrZujete osobni hygienu, nezajiStujete Cistotu a poradek v pokoji
a v prostorach Domova. MIRNE



	Článek 1 Pobyt v Domově
	Článek 2
	Individuální plánování, aktivity a Rodinná rada
	Článek 3
	Potravinová, materiální a finanční pomoc
	Článek 4
	Článek 5
	Provoz Domova
	Článek 6
	Článek 10
	Článek 11
	Ukončení pobytu v Domově
	Článek 3
	Potravinová, materiální a finanční pomoc
	3. a) Nenahlásila jste, s předstihem plánovaný odjezd z Domova na noc. Odjela jste
	a nezajistila pokoj nebo úklid pokoje. Nepožádala jste službu o kontrolu stavu pokoje
	před odjezdem. Neomluvila jste se ze schůzky k Individuálnímu plánování, naplánované
	aktivity nebo Rodinné rady. Nedomluvila jste se na úklidech. ZÁVAŽNÉ

