Domov pro détsky Zivot
Na pocdtka socialni sluzba pro matky s détmi

POSLANI, CILOVA SKUPINA, CILE A ZASADY SLUZBY

Azylovy ddm Domov pro détsky Zivot provozovany Na pocatku, o. p. s. poskytuje ubytovani téhotnym
Zenam, které si preji své dité donosit, ale ve svém pfirozeném prostiedi k tomu nemaji podminky, a
dale matkam s détmi, které se ocitly v tizivé Zivotni situaci.

Pomoc a podpora, které témto Zzenam nabizime, vychazi z jejich individualnich potfeb a je poskytova-
na zplsobem, ktery je podporuje v aktivhim feSeni jejich situace, v rozvoji dovednosti pro samostatny
Zivot a sméruje je k zaclenéni zpét do pfirozené komunity.

pozitivni vymezeni
e Téhotné Zeny v tizivé Zivotni situaci (vCetné nezletilych zZen), které si preji své dité donosit, ale
ve svém piirozeném prostredi k tomu nemaji podminky.
e Matky s détmi v tizivé Zivotni situaci, kdy vék déti nesmi pfi pfijeti do Domova pfesahnout
hranici 15 let.
e Matky, které usiluji o navrat ditéte/déti do své péce.

negativni vymezeni
» matky s déti, které vyZaduji bezbariérové bydleni,
« matky s détmi mluvici jinou feCi nez ceskym nebo slovenskym jazykem,
« matky s détmi, u kterych je nutna komunikace v Braillové pismu a/nebo ve znakovém jazyce.

Cilem sluzby je podpofit t€hotné zeny a matky s détmi v jejich nepfiznivé Zivotni situaci.
Zameéfujeme se na podporu zdravého vyvoje déti a posilujeme kompetence uzivatelek tak, aby se
mohly vrétit do pfirozené komunity. Realizaci sluzby sméfujeme k tomu, aby bylo dosaZzeno
nasledujicich cild:

1. v oblasti zakladni stabilizace
e uzivatelka ma zajiSténé bezpecné misto k Zivotu (ubytovani v samostatném pokoji) v€etné
zazemi pro hygienu a zazemi pro pfipravu stravy
e uzivatelka vi, jak a kde vyuzit moznosti zakladni materialni pomoci (zajiSténi obleceni a bot) a
potravinové pomoci
e uzivatelka méa pfedstavu o moznych vychodiscich ze své Zivotni situace (je pfekonan krizovy
stav poskytnutim zakladni krizové intervence, ma prehled o navazujicich sluzbach)

2. v oblasti vzdélavani
e uzivatelka vi, kde a za jakych podminek je mozné dokongit nelplné vzdélavani a/nebo zazadat
o rekvalifikaci
e uzivatelka dokon¢i neuplné vzdélani a/nebo Uspésné vykona zkouSku o ukonceni rekvalifikace,
které ji pom0ze zvysit, rozsifit nebo prohloubit dosavadni kvalifikaci

3. v oblasti pracovniho uplatnéni

e uZivatelka dokaZe nalézt pracovni misto (orientuje se na pracovnim trhu a vi, kde hledat
zameéstnani)

e uzivatelka je vybavena dovednostmi pro ziskani pracovniho mista (umi zmapovat svou
dosavadni profesni drahu, sestavit Zivotopis a motivacni dopis, dokaze se pfipravit na
pocate€ni kontakt se zaméstnavatelem a na pracovni pohovar)

e dokaze si udrzet pracovni misto a je schopnéa dlouhodobé vykonavat praci, zna podstatné
povinnosti zamé&stnance (absence, OCR, nemocenska...) a povinnosti zaméstnavatele (vyplata
mzdy, narok na nahradu mzdy...)
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4. v oblasti vyfizeni zakladnich dokladd

uzivatelka ma vyrizené osobni doklady (podani Zadosti o ob&ansky priikaz, cestovni doklad,
rodny list, prlikaz zdravotni pojistovny...)

uzivatelka dokaze vyfidit pravni nalezitosti (svéfeni ditéte do péce, stanoveni vyzivného,
Uprava styku s ditétem, urCeni otcovstvi, predbézné opatfeni, omezeni rodiCovské
zodpovédnosti, navrat ditéte do péce, navrh na rozvod, trestni oznameni...)

uzivatelka vi, jaké povinnosti a prava ji vyplyvaji z jednani u danych instituci

5. v oblasti hmotného zabezpeceni

uZivatelka dokaze hospodafit s financemi (orientuje se ve své financni situaci, zné vysi svych
prijm0 a nakladd, pravidelné vede rozpocet, ma zfizeny Gcet, pouziva internetové bankovnictvi)
uzivatelka v pfipadé zadluzeni dokaze vyhledat a¢innou pomoc a podnikat kroky k feSeni dané
situace, dale se nezadluZovat a vytvaret financni rezervu

uZivatelka vi, na co ma v rdmci socialniho systému narok (statni socialni podpora, hmotna
nouze, podpora v nezamestnanosti)

uzivatelka si umi vyfidit narok na diichod (pozZadani o diichod starobni, invalidni, sirot¢i,
vdovsky)

6. v oblasti posilovani rodicovskych kompetenci

rs s

uzivatelka ma informace o pribéhu téhotenstvi a porodu (znaky bliZiciho se porodu a jeho
faze, Ulevové techniky pfi porodu, moznost pfitomnosti pracovnika u porodu)

uzivatelka je vybavena znalostmi a dovednosti pro péci o novorozené dité, pfimérené reaguje
na jeho potfeby

uZivatelka pecuje o dité v oblasti hygieny, stravy a vychovy (zajiStuje podminky pro navrat
ditéte do své péce, spolupracuje s OSPOD...)

uzivatelka zajiStuje pInéni Skolnich povinnosti déti (pfiprava na Skolu a dochazka, spoluprace a
kontakt se Skolou) a feSi specialni vzdélavaci potfeby déti

uzivatelka zajiStuje smysluplné traveni volného Casu déti s vrstevniky (zajmové krouzky,
druzina...)

uzivatelka vede a udrZuje domacnost (prani, Zehleni, udrzovani pofadku, Gdrzba spotiebicd,
vytvareni bezpecného prostiedi), dovede vaifit (ziskani dovednosti k pfipraveé jidel, planovani
jidelnicku)

7. v oblasti navazujiciho bydleni

uzivatelka dokaze vyhledat bydleni (orientace na trhu s bydlenim, kontakt s pronajimatelem)
uzivatelka dokaze zajistit finance na kauci a najemné (podani zadosti o nadacni pFispévky,
Setfeni na kauci)

uZivatelka dokaze sjednat podminky bydleni (schopnost jednat s pronajimatelem, orientace ve
smlouvé a znalost zavazk( plynoucich ze smlouvy)

uzivatelka ma rozvinuté dovednosti k plnéni finanénich zavazk( spojenych s bydlenim a k

udrzeni doméacnosti v pofadku

8. v oblasti kontaktu se spole€éenskym prostiedim

s Nr

uzivatelka je v kontaktu se svou rodinou (vytvafi zdravé vztahy, které nevedou k navratu do
problematické situace)

uzivatelka navazuje a udrzuje kontakty v pfirozené komunité (UCastni se spolecenskych akci,
volnoC€asovych aktivit, svépomocnych skupin, bezpe€né vyuziva internet a socialni sité)
uZivatelka je ve vztahu s partnerem (navazuje a udrZuje zdravy partnersky vztah, ve kterém lze
realizovat svou rodic¢ovskou roli, v pfipadé potizi dokaze vyhledat odbornou pomoc)
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9. v oblasti zdravi a bezpeci
e uzivatelka Cerpa zdravotni péci (zdravotni pojiSténi, registrace u lékare a jeho navstéva,
prevence a identifikace pfiznak(l onemocnéni)
e uzivatelka pecuje o svij zdravotni stav (uzivani Iékd, dodrzovani diety) a dodrZuje prevenci a
[éCbu infekEnich onemocnéni (dodrzovani diety a Ié€ebného rezimu)
e uzivatelka pecCuje o své psychické zdravi (zvladani krizi a konfliktnich situaci, uméni relaxace,
sebereflexe, zdroje pro nacerpani sily)
e uzivatelka zajiStuje registraci u détského Iékare a jeho navstévu (uzivani 1ékd, dodrzovani
diety...)
e uzivatelka fesi handicap ditéte (narokuje vyuziti kompenzacnich pomucek, specialni skoly,
spolupracuje s hdvaznymi sluzbami)
e uzivatelka fesi zavislosti ditéte (zna dlsledky uzivani navykovych latek, ma prehled o
navazujicich sluzbach a spolupracuje s nimi)

10. v oblasti doméaciho nasili

e uzivatelka je psychicky stabilizovana (je pfekonan krizovy stav poskytnutim z&kladni krizové
intervence a stabilizovan akutni stav prostfednictvim poskytovani psychoterapeutické pomoci a
individualnich poradenskych rozhovor()

e uzivatelka se orientuje ve svych pravech z pozice obéti domaciho nasili a v socialné pravni
pomoci ze strany statu (pfedbézné opatfeni na vykazani agresivni osoby, svéreni ditéte do
péce, Zadost o rozvod apod.)

e uzivatelka vi, kde vyhledat pomoc v pfipadé, kdy krize a konflikty nedovede feSit vlastnimi
silami (Policie CR, interven&ni/krizové centrum, psychoterapeuticka pomoc)

e uzivatelka znd mechanismy v chovani déti, které Zily v prostfedi domaciho nasili a vi, jak s nimi
pracovat

e uzivatelka mé zajisténé bydleni, které odpovida potfebam bezpeci

Zasady

PFi poskytovani sluzby se fidime nésledujicimi zdsadami:

zasada individualniho pfistupu - sluzba je poskytovana s respektem k individualnim potfebam a
cilim uZivatelek, a s ohledem na jejich kompetence a moznosti

zasada bezpeci - sluZzba je poskytovana tak, aby byly zachovany prava a svobody uZivatelek

zasada aktivniho pfistupu - sluzba je poskytovana tak, aby podporovala aktivitu uzivatelky, a
zvySovala jeji samostatnost a nezavislost na socialnich sluzbach

zasada socialniho zaélenovani - sluzba je poskytovana tak, aby posilovala zaclefovani uzivatelek
do prostfedi pfirozené komunity

zasada odbornosti - sluzba je poskytovana kvalifikovanym personalem s pfislusnym vzdélavanim,
zkuSenostmi a predpoklady pro tuto praci

zasada mi€enlivosti - pracovnici jsou pfi poskytovani sluzby vazani mi€enlivosti



